Pasqua 2010

Marzo 2009

Osservatorio Amadeus Italia
L’Osservatorio Integrato dei viaggi e del turismo

dMADEUS

1 Your technology partner



Osservatorio Amadeus ltalia

Principali trend per le vacanze di Pasqua in Italia

Le proiezioni indicano un valore stabile dei flussi turistici rispetto alla Pasqua
2009, con un totale di circa 6 milioni di viaggiato ri italiani.

Si conferma la tendenza ad effettuare vacanze brevi e I'82% dei casi rilevati,
riguarda spostamenti “in giornata” o al massimo di 1 notte per lo piu per
trascorrere le festivita presso amici e parenti.

Nella giornata del 5 Aprile si prevede una prevalen  za di escursionismo
giornaliero principalmente nelle citta d’arte, lagh | e destinazioni termali.

Il 18% dei viaggiatori che effettuera 2 o piu perno  ttamenti, optera per la maggior
parte dei casi per un week-end lungo, aggiungendo 1 -2 giorni di ferie alle
festivita, principalmente per raggiungere seconde ¢ ase oppure per destinazioni
corto-medio raggio sfruttando le offerte proposte d ai principali operatori
nazionali.

Particolarmente apprezzate le formule “roulette” pr oposte dai vari operatori,
ovvero soluzioni vacanza con forti sconti che preve dono la conferma
immediata della partenza e del soggiorno in hotel d i una determinata categoria.
Il nome dell’hotel invece viene comunicato solo all 'ultimo momento, garantendo
comungue i parametri iniziali.

Rilevazioni campionarie aggiornate al 1°Marzo 2010.
Periodo di riferimento: 2-5 Aprile 2010
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Principali trend per le vacanze di Pasqua in Italia

Le previsioni indicano che circa il 69% dei viaggia  tori italiani utilizzera l'auto, il
19% il treno ed il restante 12% l'aereo.

Nel periodo oggetto di analisi, si denota una forte richiesta turistica di tipo
religioso. In particolare i viaggi con destinazione Israele registrano una crescita
del 12%. Per il mercato domestico italiano, la rich  iesta sulla citta di Torino per il

periodo osservato e cresciuta del 23%.
A detta degli intervistati perché attratti dalla pr ossima ostensione della Sacra

Sindone (10 Aprile — 23 Maggio)
Ancora in crescita le crociere, particolarmente que lle nell’'area mediterranea.

Rilevazioni campionarie aggiornate al 1°Marzo 2010. aMaDE l I S

Periodo di riferimento: 2-5 Aprile 2010
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Le destinazioni piu richieste dagli italiani
Previsioni vacanze di Pasqua 2010

ltalia
Principali citta d’arte
Torino e dintorni

Medio Raggio
Egltto (Mar Ross0)
Tour Siria e Giordania

Liguria Dubai

Toscana Canarie

Sicilia Marocco
Campania Israele
Sardegna

Europa Lungo Raggio
Parigi Maldive

Londra Mauritius
Barcellona Seychelles
Praga Cal’aibi (principali destinazioni: Cuba e Messico)
Budapest Madagascar
Amsterdam Zanzibar

Rilevazioni campionarie aggiornate al 1°Marzo 2010
Periodo di riferimento: 2-5 Aprile 2010
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Voli — Pasqua 2010

» Analizzando le sottoclassi di prenotazione relative alle tariffe speciali di
economy (nesting string), dei voli diretti da Milan 0 e Roma per Catania,
Palermo, Napoli, Bari e Cagliari, risultano disponi  bili solo le classi con tariffa
media one-way pari a circa 68 Euro. Su queste dire ttrici, la richiesta per i voli
da Milano e Roma € principalmente concentrata a par tire dal pomeriggio del
2 Aprile fino alla tarda mattinata del 3 Aprile; de  stinazione Milano e Roma
invece, a partire dal pomeriggio del giorno 4 e mat  tina del 5 Aprile.

» Per il traffico intra-europeo, si evidenzia ancora una discreta disponibilita (in
alcuni casi superiore al 50%) sui voli non  -stop per le principali citta Europee
dall’ltalia nonostante le ottime proposte tariffari e dei principali vettori italiani
ed europei.

» Rispetto allo scorso anno, i principali vettori low -COst europei propongono
nuove destinazioni (principalmente verso Marocco, P ortogallo, Spagna e
Grecia) consolidando la propria posizione nel merca  to italiano.

» Sui voli intercontinentali, si registra un fattore medio di riempimento (seat
load factor) pari al 64% per le direttrici verso US A, Asia, Medio Oriente e
Africa.

» Stabile rispetto allo scorso anno l'attivita charte r (principali destinazioni
Egitto, Canarie, Cancun, Cuba, Madagascar, Zanzibar e Maldive).

Rilevazioni campionarie aggiornate al 1°Marzo 2010
Periodo di riferimento: 2-5 Aprile 2010
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Alberghi - Vacanze Pasqua 2010

» La durata media del soggiorno dei viaggiatori itali ani in Italia e nelle principali

citta europee e di circa 2-3 giorni (circa I'84% de i viaggi totali).

» Stabile rispetto al 2009 la media dei pernottamenti relativa ai viaggiatori
stranieri in Italia (3 notti) con preferenza di alo  erghi a 3 stelle, bed and

breakfast, campeggi o0 agriturismo.

» Le previsioni indicano una crescita pari a +4% dell e prenotazioni presso
strutture alberghiere in localita termali, le quali offrono nella maggior parte dei

casi pacchetti con soluzioni “tutto compreso”.

Rilevazioni campionarie aggiornate al 1°Marzo 2010

Periodo di riferimento: 2-5 Aprile 2010
Metodologia: Analisi quantitativa di Amadeus Selling Platform Hotel e dei siti dei principali consolidatori alberghieri
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Principali fenomeni osservati

Nella scelta del viaggio per Pasqua, si denota una umento delle richieste anche
per I'estate grazie anche alle campagne di Advance Booking che la maggior
parte dei Tour Operator stanno lanciando sul mercat o italiano

Cresce la propensione alla vendita del viaggio din  0zze come regalo che é
cresciuto a livello di prenotazioni di + 3,2% sui v iaggi intra-europei e del + 5,8%
Sui viaggi a lungo raggio

Rilevazioni campionarie aggiornate al 1°Marzo 2010 aMaDEUS
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